Guia de tareas para interpretar los aramark ¥

resultados de la encuesta

Este recurso le ofrecera una descripcion general del Panel de compromiso para acceder e interpretar los resultados de su encuesta de compromiso de los

empleados.
. . . @
Iniciando sesion arqmaﬂq
0 Para acceder al Panel de compromiso, use el siguiente enlace para acceder User ID-
al panel. Password: 9
https://qv3.aramark.net/glikview/FormLogin.htm?opendocgs=?
document%3Dcorporate%2Farmk international engagement ui.qvw%26hos m
t3DQVS740usphiOasw/ Forgot your User ID? | Request an account
Es posible que se le requiera iniciar sesion en Aramark.net. Use sus Qlik @ QlikView Sign In

credenciales de Aramark para iniciar sesion.

9 User Name: |
A continuacion, use sus credenciales de Aramark para iniciar sesion en la o
Password:

pantalla de acceso de QlikView. ’
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A continuacion, haga clic en el icono del Panel de compromiso. Esto iniciara
la pagina de inicio del Panel de compromiso.

Accediendo a sus resultados

En la pagina de inicio del Panel de compromiso, seleccione su idioma
haciendo clic en el botdn correspondiente.
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Select Country

G A continuacion, seleccione su pais haciendo clic en la bandera . . .Q. ﬁ
- ) i |

correspondiente.
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Entendiendo las pestanas del panel

|4 Cear 4 @i o OQIEI + 7
Pestafia de Muestra todos los resultados por Centro de ganancias. _
mi Centro También muestra la satisfaccion general por Centro de Country Selection | My Profit Center(s) | | Tools & Resources |
de ganancias:  ganancias y ofrece una funcidn que muestra las puntuaciones
por dimension y por pregunta. # BE HEARD!
La pestafia también incluye una funcién en la parte superior \Q cench .
de la pantalla que filtra los resultados para Todas las -
puntua_mones (conjunto tanto de asalariado y por hora), solo 0019011
asalariado o solo por hora. .
Very Good/ Good/ Average/Neither Poor/ Very Poor/
Pestafia Se muestra la escala de 5 puntos utilizada para evaluar las Strongly Agree Agree Agree nor Disagree Disagree Strongly Disagree
Herramientas preguntas de la encuesta. Para acceder a informacién adicional 5 4 3 5 1
y recursos: y a otros recursos, ir a http://www.aramarkgloballearning.com/ |
Unfavorable

:Necesitas ayuda?

Acceso a la pestafia de Herramientas y recursos del panel. Para asistencia adicional, pdngase en contacto con su socio comercial de RR. HH.
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#* BE HEARD! Engagement Survey Results orcmarw

|Q search v ‘ _ Salary | Hourly |
Visualizar sus resultados | A -
Para visualizar los resultados detallados por Centro de ganancias, haga clic T e
en la pestafia Centro de ganancias. sz 0sere g TEST -
NOTA: Si toda la barra aparece en gris, esto indica que se han recibido
menos de cuatro respuestas y por tanto los resultados no estan disponibles. T

— H % FAV % NEUTRAL - % UNFAV N/A I
Country Overall Satisfaction Score 87% |

La clave representando los resultados
favorables, neutrales o desfavorables.

Resultados por dimension

Country Selection My Profit Center(s)  Tools & Resources

En la vista Centro de ganancias, haga clic en un Centro de ganancias S LENEAED S —— aramark

especifico para ver las puntuaciones por dimensién. Qs = C—a T w1 o |
001901109 - JPMC BOR Street Kitchen

NOTA: Existen 16 categorias que clasifican las preguntas de la encuesta en —

funcion del area de interés.
La dimension seguimiento de la encuesta solo se envié a los trabajadores TESI~
asalariados. No podra visualizar la dimension sequimiento de la encuesta
para trabajadores con contrato de servicios ya que no recibieron estas
preguntas durante la realizacion de la encuesta.

Development Opportunities 2018 81% 10%

- % FAV % NEUTRAL @ o UNFav N/A
Haciendo clic en el Centro de ganancias, puede ver el % de favorables, neunczc Lot

neutrales y desfavorables por dimension.

Country Selection My Profit Center(s) ~ Tools & Resources

Res u Itad 0S po r p reg u nta #* BE HEARD! Engagement Survey Results aramark 2

Q search | [ Al [ Salary [ Hourly ]

001901109 - JIPMC BOR Street Kitchen

En la vista Por dimension, haga clic en la dimension actual para ver el % de
favorables, neutrales y desfavorables por pregunta.

Authority & Empowerment 2018 79% 21%

Clear & Promising Direction 2018 100%

Algunas preguntas solo se hicieron llegar a los trabajadores asalariados TES T
(preguntas 1, 15, 20, 32, 46, 47, 48). No podra visualizar algunas preguntas
para trabajadores con contrato de servicios ya que no recibieron dichas

preguntas durante la realizacion de la encuesta. et
p— % FAV % NEUTRAL @ o unFAv N/A
Country Overall Satisfaction Score 87%

s No aparecen los resultados?

Al menos cuatro empleados han de completar la encuesta para que puedas ver los resultados de ese grupo, categoria o pregunta por razones de
confidencialidad. En caso de que se obtengan menos de cuatro respuestas, no se mostraran los resultados. Esta norma se aplica a cualquier pestaia y a
cualquier tipo de informe (es decir, Centro de ganancias, Dimension o Pregunta).

¢:Necesitas ayuda?

Acceso a la pestafia de Herramientas y recursos del panel. Para asistencia adicional, pongase en contacto con su socio comercial de RR. HH.
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Country Selecthion My Profit Center(s)  Tools & Resources

Usar la Vista Grafico/tabla

En la esquina superior derecha, use los iconos
ﬂ a Imprimir o Exportar a Excel para compartir el
gréﬁco que aparece con su equipo s o Biies 22. 1 have coportunities to have my kieas adopted and put into use. ;3% q?‘* ;% o-%

1. 1 have a aood understanding of Aramark’s strateav and aoals.*

aramark

$' BE HEARD! Engagement Survey Results

Hourty

Question

82% 82% 16% 3%
mpowerment 83% 78% 14% 3%
21. 1 have enough authority to carry out my job effectively. &% 82% 15% 3

2. 1 feel that my work makes a real contribution to the success of Ara... 96% 93% % o
Collaboration 2% 85% 16% 3%
40. My work group receives high quality support from other units on w... 75% BOS 21% 40

o e T 43, There is aood cooperation and teamwork within my work aroup. ;!4;. 7’9’. 1‘9; :"%
4 H onl e in Leaders
Aparecera una pantalla emergente. Haga clic en el 8- Aromark hs sron ks with the ol communi, we oA o
H 4 r s b Pl s g i g SO oo oo o
hipervinculo azul, «pulse aqui». e i R e e moomoom o
17. Your opportunities for kearning and development, 70°% 679 27% 3*

18. Your opportunities to achieve your personal career objectives at Ar...
38. 1 am coached in my development. 2% 73% 23% 59

Diversity & Inclusion 76% 77% 20% 5%
6. Aramark understands and appreciates differences amona emplovees, 76% 79% 19% 5%
7. Overall, Aramark is committed to ensuring equal opportunities for al... 76% 75% 20% 5%

Employee Enablement 81% B1% 17% 3%
28, Conditions in my job allow me to be as productive as I can be, % 75% 18% 3%
22 3 tak sk duisca of Rl and abilitiac

QI i k @ O“kV[eW | Country Overall Satisfaction Score !1'%
The requested content has been
Excel Export opened in another window.
If you know that this is not the
‘ case, press here
NOTA: Para volver a la pestafia anterior, haga clic en el botdn
Graficoltabla.
| oK

¢ No aparecen los resultados?

Al menos cuatro empleados han de completar la encuesta para que puedas ver los resultados de ese grupo, categoria o pregunta por razones de
confidencialidad. En caso de que se obtengan menos de cuatro respuestas, no se mostraran los resultados. Esta norma se aplica a cualquier pestaiia y a
cualquier tipo de informe (es decir, Centro de ganancias, Dimension o Pregunta).

:Necesitas ayuda?

Acceso a la pestafia de Herramientas y recursos del panel. Para asistencia adicional, pdngase en contacto con su socio comercial de RR. HH.
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